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1 Forvaltningsberattelse

1.1 Sammantagen beddmning

Socialndmnden har under delarsperioden fortsatt arbeta med utmaningar for att uppratthalla en
budget i balans och behélla god kvalitet i verksamheten. Socialnamndens kontinuerliga arbete
med kvalitet som utgar fran kvalitetssystemet, varastyrande lagar och for att bibehalla god
arbetsmiljo ar ledstjarna for vart arbete for att ge vara klienter stod efter behov. Att ha en god
ekonomisk hushallning utifran medborgarperspektivet ar ocksa viktig ambition.

Socialforvaltningen har dock for verksamhetsaret 2018 haft fortsatt stora utmaningar. De tre
stora utmaningarna och avvikelserna ar hdga kostnader for forsérjningsstdd och for externa
placeringar av framforallt vuxna samt kostnader for inhyrda socionomkonsulter. Den avgérande
orsaken till att kostnaderna for externa placeringar har okat beror pa ett 6kat antal allvarliga
anmalningar. Framforallt har behovet av dygnet runt-omsorg 0kat markant. Gallande
kostnaderna for forsorjningsstod har antalet hushall som erhaller ersattning minskat men
kostander for ekonomiskt bistand har inte gjort det i samma grad och anledningen &r stora
familjer i behov av st6d. Socialforvaltningen ser &ven med oro att flera familjer med
forsorjningsstod flyttat in fran andra kommuner. Men det finns dock en fortsatt positiv trend
géllande sankta forsorjningsstodskostnader genom att fler individer kommer i egen forsérjning.
Nar det galler kompetensforsorjning sa har socialférvaltningen en ung personalstab, och har
genom detta ett flertal foraldraledigheter bland socialsekreterarna och det &r mycket svart att fa
vikarier med socionomkompetens som vikarierande socialsekreterare, vilket har gjort det svart
att fas ut inhyrda konsulter. Detta har gjort att socialférvaltningen gar med ett stort underskott
under deléret 2018. Socialforvaltningen har upprattat en internt arbete och en atgardsplan for att
sanka verksamhetens kostnader och saledes minska det stora underskottet. Detta kommer att
fortsétta implementeras ut i verksamheterna under hosten 2018, da vi ser en fortsatt stor
utmaning att halla budgeten i balans under ar 2019.

1.2 Atgardsplan

Atgarder kopplade till externa placeringar

Socialforvaltningen har genomfoért en 6versyn av samtliga externa placeringar. Syftet var att
kartlagga behovet av stod pa individuell sdvél som pa dvergripande niva. Detta for att se Gver
mojligheter till anpassning av interna insatser inom socialfbrvaltningens egna verksamhet. Det
kan rora sig om utokade 6ppenvardsinsatser samt anpassade losningar pa hemmaplan for bade
barn unga och vuxna. Oversynen visade for vuxna en tydlig problembild med inslag psykisk
sjukdom, psykisk ohalsa och missbruk samt hedersproblematik. Nar det galler barn och unga sa
var de dominerande problemen uppfostringsvald, hedersproblematik samt kognitiva svarigheter
hos bade barn och foréldrar. Nasta steg i detta arbete ar ett seminarium kring resultaten for att ta
fram en plan for hur 6ppenvarden skall kunna matcha denna problematik for att minska externa
placeringar och avsluta dessa tidigare och ddrmed minska kostnaderna. Socialférvaltningens
chefer kommer ocksa att ta fram ett atgardsprogram for att detta arbete.
Tjanstemannaberedningarna dér ansvariga handlaggare och chefer tréffas kring komplicerade
arenden kommer att ha fokus pa placeringar och alternativ inom 6ppenvarden kring dessa.

Dessutom genomfoérs dversyn av upphandling och samordning av HVB-placeringar genom
Vardférbundet Sérmland. Ett samverkansavtal vid placering med BUP, Barn- och
ungdomspsykiatrin har arbetats fram dar Katrineholm varit representant for kommunerna i
framtagandet. Ett arbete for att samverkan med landsting och vard- och omsorgsférvaltningen
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kring barn och unga med komplexa vardbehov ar pabérjat. Ett seminarium kommer att
genomforas under hosten for att ta fram forslag for hur vi kan méta denna problematik. Ett
gemensamt HVB-hem i lanet for denna malgrupp har diskuterats.

Nar det galler vald mot barn kan det namnas att vi haft 32 arenden kopplat till Barnahus
Nykoping under arets forsta fyra manader, Katrineholm stod for 30 procent av drendena dar.
Barnahus Nykdping ar knutpunkten for samverkan mellan socialtjansten i Nykoping,
Oxeldsund, Gnesta, Trosa, Katrineholm, Flen och Vingaker, Polismyndigheten, Landstingets
Barn- och Ungdomspsykiatri (BUP) och Barn- och ungdomskliniken samt Aklagarkammaren
for barn som misstankts vara utsatta for fysiskt/psykiskt och sexuellt vald.

Socialforvaltningen har bjudit in verksamhetschef for psykiatrin och enhetschefer i vastra
lansdelen for en information av resultatet av var genomgang av externa placeringar samt en
fortsatt diskussion och planering for att utveckla samverkan mellan kommun och landsting som
ett led i att forebygga, forkorta och minska placeringar.

Atgérder kopplade till férsdrjningsstod

Tillsammans med Viadidakt och Samhallsbyggnadsforvaltningen utveckla och effektivisera
arbetsformer som sékerstaller ett tydligt arbetsmarknadsperspektiv i kommunens arbete med
forsorjningsstodstagare. Oversyn av alla arenden inom forsorjningsstod pagar. | samband med
detta uppdrag har ett studiebesck genomforts i Bords kommun, dar ett omfattande arbete med att
véxla forsorjningsstod mot anstallning i kommunen genomforts. Uppdraget aterrapporteras i ett
separat arende med forslag till kommunstyrelsen infor beredningen av 6vergripande plan med
budget 2019-2021. Férhoppningsvis kan ett arbete med kommunala anstallningar paborjas som
redan under hosten kan ge positiva resultat genom en minskning av férsérjningsstodet, om
forslaget antas i Kommunstyrelsen.

Fortsatt arbete i vara samverkansgrupper TRIS (Tidig Rehabilitering | Samverkan) och RIGA
(Ratt Insats Gemensamt ansvar) for de personer som av olika anledningar star langt fran
arbetsmarknaden, ar sjukskrivna och nollklassade hos forsakringskassan. Har finns det en stor
oro att arbetsférmedlingen och forsakringskassan minskar sitt engagemang. Oversyn av
subventionerade anstéllningar ar ocksa nodvandigt for att fler personer ska komma i egen
forsorjning. Fran socialtjanstens sida kanner vi en stark oro for arbetsformedlingens och
forsakringskassans engagemang i denna fraga.

Med anledning av omorganisation inom Arbetsformedlingen behdver socialfrvaltningen hitta
nya vagar for samarbete, vilket kommer att fortsatta under hosten i nom ramen for LSG, Lokala
samverkansgruppen for Katrineholm, Flen och Vingaker. Arbetsformedlingen &r en mycket
viktig samverkanspart i arbetet kring att minska kostnader for forsérjningsstod genom att fler
individer kommer i egen forsorjning.

Samtliga atgardspunkter ovan kraver nara samverkan med interna och externa samverkansparter
dar vi inom Socialforvaltningen &r en mycket aktiv och drivande part. Rapport kring
atgardsplanen nar det galler forsorjningsstod och externa placeringar lamnas till
kommunstyrelsen manadsvis.

Atgérder kopplade till personalforsorjning

Socialforvaltningen har som mal att ta fram en plan for utfasning av socionomkonsulter. I och
med ett dkat antal inkomna arenden och nystartade utredningar, framforallt under april manad,
ar bedomningen att utfasningen inte kommer att lyckas fullt under ar 2018. Férutom att ett 6kat
antal drenden sa ar socialforvaltningens medarbetare unga och i den fas nar man bildar familj.
Manga ar foréaldralediga och behdrighetskravet for att arbeta med arbetsuppgifterna ar
socionom, vilket gor att socialférvaltningen har ett fortsatt behov av att ta in konsulter. Det finns
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fa sokande med ratt kompetens till tillsvidaretjansterna och det &r i princip omgjligt att fa ta i en
socionomvikarie, som inte ar konsult. Socialférvaltningen har haft en plan under aret att
overanstalla behoriga barnutredare och barnhandlaggare, men det har varit for fa sékande for att
klara det. Socialforvaltningens bedémning ar att utfasningen av socionomkonsulter maste ske
succesivt och ga hand i hand med en god arbetsmiljo och att skapa forutséttningar for en fortsatt
hallbar personalforsorjning. En upphandling av socionomkonsulter kommer att ske under andra
halvaret i samarbete med Flens kommun med hjalp av Telge upphandling.

Nar det galler framtida bristyrken sa raknas socialsekreterare som ett sadant. |
arbetsformedlingens bristindex sa har socialsekreterare 4,44 pa en skala 1 till 5. Med hansyn till
den demografiska utvecklingen och pensionsavgangar sa raknar SKL, Sveriges kommuner och
landsting med att det kréavs 8 500 stycken nya socialsekreterare fram till ar 2026. Nar det galler
vara egna pensionsavgangar sa kommer 19 medarbetare varav tre chefer ha gatt i pension fram
till ar 2023 detta av en personalstab pa 147 personer.

Ovriga atgarder

Under hosten kommer dven férvaltningens organisation att ses 6ver utifran bade chefers
belastning och hur organisationen paverkar kan paverka det ekonomiska utfallet.

Socialforvaltningen planerar &ven att se 6ver verksamhetens arbetsprocesser for att forenkla och
bli mer tillgangliga for brukare och klienter. Exempelvis genom ett fortsatt utvecklingsarbete
med digitalisering av ansokningar for ekonomiskt bistand kopplat till vart verksamhetssystem,
digitalt stod for klienter inom missbruksvarden och taligenkéanning for att forenkla
journalskrivande och darigenom frilagga mer tid for klienten. Arbete sker i samrad med CGl,
leverantor av verksamhetssystemet Treserva samt kommunens IT-enhet.

Socialforvaltningen kommer dven att utreda fragan om 0P, Idéburet offentligt partnerskap for
att engagera foreningar och sjélvhjélpsorganisationer. I0P ar ett alternativ till féreningsbidrag
och upphandling och grundar sig i ett avtal som oftast skrivs runt en speciell verksamhet, som
ags av den idéburna organisationen, men som den offentliga sektorn vill medverka i.
Socialforvaltningen ser en framtid dar de idéburna organisationerna och olika sjalvhjalpsgrupper
far en viktig roll i framtiden kopplad till socialtjansten.

1.3 Volymutveckling

1.3.1 Socialnamnden

Volymmatt Utfall 2017 Utfall jan-jun 2018 Prognos 2018

Antal hushall som beviljats 643 595 600
ekonomiskt bistand,
genomsnitt per manad

Antal ensamkommande barn 156 68 70
och unga

Antal utnyttjade varddygn i 21822 6699 13 000
familjehem,

ensamkommande barn och

unga

Antal utnyttjade vardygn i 16819 2848 6000
stédboende/HVB,

ensamkommande barn och

unga

Antal utnyttjade varddygn i 21018 11361 20 000
familjehem, barn och unga
exkl ensamkommande
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Volymmatt Utfall 2017 Utfall jan-jun 2018 Prognos 2018

Antal utnyttjade varddygn p& 4060 3465 7 000
institution, barn och unga
exkl ensamkommande

Antal utnyttjade varddygn p& 7387 3619 7 000
institution, vuxna

Antal utnyttjade varddygn p& 1225 465 1000
Varnas, oppet intag

Antal pag&ende insatser, 84 52 100
kontaktfamiljer/kontaktperson
er

Antal kvinnofridséarenden 110 58 100
Antal sociala kontrakt 103 101 120
Antal stadigvarande 28 32 30
serveringstillstand

Antal inkomna aktualiseringar 3617 2527 5000
Antal startade utredningar 1679 1058 2 200
Antal avslutade utredningar 1836 968 2000
Antal padgdende utredningar 2196 1402 2 500

Kommentar till volymutveckling

Nar det géller utvecklingen av forsorjningsstod sa fortsatter minskningen av antalet
bidragsberattiga hushall. Daremot minskar inte det utbetalade forsorjningsstodet i samma takt.
Anledningen till detta &r att antalet stora familjer med manga barn 6kat. Riksnormen for
forsorjningsstdd har &ven hojts. Samtidigt har barnbidrag och bostadsbidrag hojts, men dessa
héjningar har inte balanserat hojningen av riksnormen vilket for kommunens del motsvarat en
merkostnad pa mellan 5 till 10 procent.

Antalet ensamkommande barn och unga har minskat betydligt, dels har flera av dessa fyllt 21 ar
och avslutats. De som har fyllt 18 ar och varit asylsokande har forts dver till Migrationsverkets
boenden. Detta paverkar inte kostnaderna da dessa arenden varit atersokningsbara.

Antalet pagdende utredningar har 6kat och om trenden haller i sig utifran tertialen, s& kommer
prognosen for ar 2018 ligga pa en 6kning pa cirka 30 %. Da flera av dessa utredningar har
foregatts av allvarliga anmélningar om missbruk, relations-, heders- och uppfostringsvald sa
ligger trenden for antalet varddygn for barn och unga pa en 6kning med 20 %. Var férhoppning
ar att vi kan bromsa denna eventuella 6kning med lésningar kopplat till var éppenvard pa
hemmaplan.

1.3.2 Kommentar till volymutvecklingen

1.4 Framatblick

Antalet anmalningar, ansokningar och startade utredningar 6kar inom socialférvaltningen.
Manga anmalningar har varit av allvarlig karaktar och resurskravande bade vad galler personal i
utredningsarbetet samt kostnader for insatser och placeringar. Fran mars till april 6kade antalet
utredningar med cirka 100 procent och trenden in i maj haller i sig. Under juni och juli minskade
dock trycket nagot. Detta kan paverka antalet varddygn for externa placeringar.

En inflyttning av familjer med forsérjningsstod fran andra kommuner har uppmarksammats i
sommar. Flera kommuner har aktivt paverkat individer att soka bostader i Katrineholm, da nagra
hyresvardar lagt ut lagenheter pa Blocket. Kommunerna har beviljat forsérjningsstod en kortare
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period och efter att de har skrivit sig har har vi en skyldighet att utifran lagstiftning utreda
individens behov av forsorjningsstod. | manga fall ar det stora familjer som annu inte kommit in
i etableringen. Socialforvaltningen har patalat denna "sociala dumpning" for SKL, Sveriges
kommuner och landsting och Socialstyrelsen utifran ett etiskt perspektiv. Socialférvaltningen
kommer aven att kartlagga vilka kommuner som &r delaktiga i detta och sedan kontakta
ledningen for att markera oldmpligheten i detta agerande.

Sakerstéllandet av den ordinarie bemanning, framférallt inom myndighetsutdvningen, &r en
fortsatt prioriterad utmaning inom socialférvaltningen. Verksamheten har under manga ar haft
stora svarigheter att rekrytera socionomer och den nuvarande ldsningen med inhyrda
socionomkonsulter innebar mycket hoga kostnader for forvaltningen. En plan for utfasning av
socionomkonsulter har darfor tagits fram, men bedémningen &r att utfasning inte ar mojlig i
samma takt som planerat for och behovet kommer att kvarsta aven efter ar 2018. Det handlar om
att socialforvaltningen bade maste sékerstalla rattsékerhet och god arbetsmiljo. Manga av de
nyanstallda socionomerna inom socialforvaltningen kommer direkt fran utbildning och har
behov av inskolning. Ut6ver det har socialférvaltningen manga unga medarbetare som bildar
familj och ska vara foraldralediga, det finns da i inga vikarier med socionombehdrighet att tillga
utan vi tvingas da ta in socionomkonsulter. Dessutom kommer socialstyrelsens med krav pa att
handlaggare som utfor uppgifter inom den sociala barn- och ungdomsvarden ska ha
hogskolekompetens i form av socionomexamen. Darigenom 6kar kraven pa socialforvaltningens
kompetensforsorjning ytterligare. Socialférvaltningen invéntar beslut om SKL:s forslag om
forlangning av tiden for att utbilda exempelvis beteendevetare i socialrétt, socialt arbete som
metodik m.m.

Forslaget till nya gymnasielagen som det skall beslutas om i riksdagen 7 juni kommer att
paverka vart arbete med ensamkommande, ca 10 individer kan bli aktuella. Det ar manga
oklarheter i den nya lagstiftningen vilket lagradet patalat. Planeringen ar att det kommer att
genomforas andringar i befintlig ersattningsforordning (2010:1122) sa att denna grupp omfattas,
dvs. kommunen kommer for de som folkbokfor sig att fa den vanliga schablonen for nyanlanda
(133 200 kr) och 750 kr/dygn fram till forsta kalenderhalvaret som den unge fyller 20 ar under
forutsattning att hen har studiehjalp fran CSN. Nar det géller deras boende kommer det inte att
goras nagon fordelning av de ungdomar som kan omfattas av de nya gymnasiereglerna, utan de
véljer sjdlva var de vill bosatta sig och soka uthildning efter uppehallstillstand. De kommer inte
att omfattas av bosattningslagen, utan &r att betrakta som vuxna egenbosatta. Det rader dock en
juridisk forvirring kring den nya lagen. Migrationsdomstolar har i tre fall underkant
gymnasielagen utifran att de sokande inte kunnat styrka sin identitet, tva nya domar gar
tvartemot de tidigare domstolsbesluten och ger klartecken for lagen. Migrationsverket
meddelade i samband med dessa domar med bifallsbeslut, vilket kommer att forlanga tiden for
de sokande dar de uppbar forsorjningsstod.
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2 Malredovisning

2.1 Tillvaxt, jobb och egen forsérjning

Vasentliga handelser

| 6vergripande plan med budget for ar 2018 gav kommunfullméktige i uppdrag till
Viadidaktndmnden, socialndmnden och samhéllsbyggnadsforvaltningen att gemensamt utveckla
och effektivisera arbetsformer som sékerstéller ett tydligt arbetsmarknadsperspektiv i
kommunens arbete med forsorjningsstodstagare. Det gemensamma samarbetet har bland annat
sett dver hur samarbetet mellan forvaltningarna och andra aktorer kan utvecklas for att stirka
forutsattningarna for en 6kad overgang till arbete och studier. Viadidakts bedémning ar att
samarbetet kommer att bidra till en utveckling av verksamheten. | samband med detta uppdrag
har ett studiebesok genomforts i Boras kommun, dar ett omfattande arbete med att vaxla
forsorjningsstod mot anstéllning i kommunen genomforts. Uppdraget aterrapporteras i ett
separat arende med forslag till kommunstyrelsen infor beredningen av 6vergripande plan med
budget 2019-2021. Forlaget har en tydlig koppling till kommunens handlingsplan for
jamstalldhet enlig CEMR, artikel 18 - Social integration dar en av atgarderna ar att skapa
forutsattning for att alla kvinnor och mén ska fa tillgang till bl.a. arbete och studier. Har kommer
att kravas en genusmedveten styrning sa att framforallt nyanlanda kvinnor far tillgang till detta.
Huvuddragen i forslagen ar:

- Viadidakt arbetsmarknad bor tillsammans med personalkontoret ta fram en plan for att skapa
kommunanstéllningar

- Personer som soker forsorjningsstod far traffa en arbetsmarknadscoach inom max 1 vecka
- Ett arbetsmarknadsforum for kommungemensam styrning av fragorna inrattas.

En av vara kopplingar till kommunens naringslivsarbete ar tillstand och tillsyn gallande
alkoholservering. Alkoholhandl&ggaren har genomfort flera yttre tillsyner med andra
myndigheter. En tillsyn som skett med samhallsbyggnadsforvaltningen handlar om att kunna
hérleda och spara var spriten som finns hos krégarna ar inképt. Provsvaren har nu kommit in
fran Tullverket gallande de spritprover som togs, for alla utom en. Socialnamnden har haft en
krogartraff med god uppslutning dar 16 krogare kom for att lyssna pa information. De
myndigheter som medverkade var socialnamndens alkoholhandléggare, Skatteverket och
Arbetsformedlingen.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

== \/axande handel och besbksnaring

KS, KULN, STN

Andelen kvinnor och man med ekonomiskt bistdnd som | 6vergripande plan med budget fér 2018 gav

6vergar till egen forsorjning ska 6ka kommunfullméktige i uppdrag till Viadidaktndmnden,
VIAN, SOCN socialnamnden och samhallsbyggnadsférvaltningen att

gemensamt utveckla och effektivisera arbetsformer som
sakerstéller ett tydligt arbetsmarknadsperspektiv i kommunens
arbete med forsorjningsstodstagare. Ett av malen ar att
minska férsorjningsstddet genom att vaxla bidrag mot egen
forsorjning.

Forvaltningen har i uppdrag att till Kommunstyrelsen varje
manad rapportera statusen for kostnaden gallande
forsorjningsstod. Nar det galler resultat s& ar
kostnadsminskningen 10 % fran 2016 till 2017 ( 4 milj kronor).
Antal hushall minskar, juli 2016 736 till juli 2018 599.
Kostnaderna minskar men inte i samma takt som antalet
hushall tack vare stérre antal barn i nya hushall, dock 700
000 kr mindre utbetalt juli 2018 &n juli 2016




I(atrineholms kommun \

Socialndmnden

2.2 Attraktiva boende- och livsmiljoer

Vasentliga handelser

Socialforvaltningens arbete med bostadsforsorjning for utsatta grupper tenderar att 6ka. Ett
akutboende for hemldsa med missbruksproblem har startats upp. Insatser for samsjukliga ar en
viktig fraga har.(missbruk, somatisk och psykisk ohalsa). En utredning genomfoérd av en extern
konsult och ett forslag utifran denna kommer att presenteras for Kommunstyrelsen i oktober
som inkluderar boendefragan.

Socialférvaltningen ser behov av en initierad dialog om bostadspolitisk gallande utsatta gruppers
behov av bostad och socialforvaltningens ansvar for detta. Har finns en tydlig koppling till
kommunens handlingsplan for jamstalldhet enlig CEMR, artikel 24 - Hallbar utveckling dar
atgarden &r att beakta principen om jamstalldhet som en grundlaggande dimension vid planering
och utveckling av strategier for en hallbar utveckling av kommunen. Det ar har sarskilt viktigt
att beakta utsatta gruppers behov av bra boenden och livsmiljo.

2.3 Utbildning

Vasentliga handelser

Behovet av Skol Fam (systematiskt arbete med placerade barns skolgang i samverkan med
Bildningsforvaltningen) har 6kat, dock kan vi inte ta emot fler elever da arbetet sker inom
ordinarie verksamhet. Behov av ytterligare resurser infor 2019 ar nédvandiga om vi ska na fler
placerade elever. Det finns har en koppling till artikel 13 i Handlingsplan for jamstélldhet enligt
CEMR Utbildning och livslangt larande sa forbinder sig kommunen garantera och framja lika
tillgang till utbildning. Det & mycket viktigt da tidigare forskning pavisat att placerade barn haft
betydande sdmre skolresultat an évriga elever.

2.4 Omsorg och trygghet

Vasentliga handelser

Arbetet med samverkan kring samsjuklighet (missbruk, somatisk och psykisk ohélsa) pagar. En
extern utredning ar genomford. Detta arbete sker i samverkan med Vard-och
omsorgsforvaltningen. Utifran utredningen kommer ett forslag att presenteras for
Kommunstyrelsen i oktober. Ett utbildningskoncept Case management har tagits fram i
samverkan med Vard- och omsorgsforvaltningen och Landstingets som en viktig komponent i
detta arbete. Utifran kommunens handlingsplan for jamstalldhet enlig CEMR, artikel 17 - Vard
av anhoriga ser forvaltningen som en viktig malgrupp for vart arbete med missbruk genom att
stodja anhoriga till missbrukare och att arbeta for att fler man far tillgang till detta stod.

En viktig forandring ar Socialférvaltningen arbete inom relationsvaldsteamet, dar vi nu kan
mota upp valdsutsatta kvinnor, man och barn oavsett vilka parbildningar man lever i.
Socialforvaltningen har ocksa mojlighet att arbeta med man som utévar vald mot sina partners
for att de ska ta ansvar for sina handlingar och upphdra med sitt valdsutévande. Kommunens
handlingsplan for jamstalldhet enlig CEMR, artikel 22 - Konsrelaterat vald, skall fokus vara pa
samverkan och forebyggande atgarder, men samtidigt ge stod och hjélp nar valdet uppstatt.
Viktigt ar att podngtera att storre delen av relationsvaldet utfors av méan, darav kopplingen till
konsrelaterat vald.
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Arbetet med sociala insatsgrupper SIG har i sitt nya intag mott en svarare grupp, ett behov av en
samordnare for verksamheten har patalats av bade kommun och polis. Kommer att diskuteras pa
nasta styrgrupp. Enligt kommunens handlingsplan for jamstalldhet enlig CEMR, artikel 21 -
Sékerhet och trygghet ska vi arbeta med att analysera arbetet utifran genusperspektiv, flickor
och pojkars sékerhet och trygghet.

Forslaget till nya gymnasielagen som beslutades om i riksdagen 7 juni kommer att paverka vart
arbete med ensamkommande, cirka 10 individer kan bli aktuella. Det & manga oklarheter i den
nya lagstiftningen vilket lagradet patalat. Planeringen &r att det kommer att genomforas
andringar i befintlig erséttningsforordning (2010:1122) sa att denna grupp omfattas, dvs.
kommunen kommer for de som folkbokfor sig att fa den vanliga schablonen for nyanlanda (133
200 kr) och 750 kr/dygn fram till forsta kalenderhalvaret som den unge fyller 20 ar under
forutsattning att hen har studiehjalp fran CSN. Nar det géller deras boende kommer det inte att
goras nagon fordelning av de ungdomar som kan omfattas av de nya gymnasiereglerna, utan de
véljer sjdlva var de vill bosatta sig och soka utbildning efter uppehallstillstand. De kommer inte
att omfattas av bosattningslagen, utan &r att betrakta som vuxna egenbosatta. Det rader dock en
juridisk forvirring kring den nya lagen. Migrationsdomstolar har i tre fall underkant
gymnasielagen utifran att de sokande inte kunnat styrka sin identitet, tva nya domar gar
tvartemot de tidigare domstolsbesluten och ger klartecken for lagen. Migrationsverket
meddelade i samband med dessa domar med bifallsbeslut, vilket kommer att forlanga tiden for
de s6kande dar de uppbar férsérjningsstod.

En Gversyn av socialforvaltningens insatser inom éppenvarden ar paborjat sa att dessa insatser
matcha behoven. Detta som ett led i att 6ka kvalitén och minska kostnaderna for externa
placeringar.

Kommunens HVB-hem for ensamkommande kommer att avvecklas under oktober, de
ensamkommande som behdver boende kommer att flytta till HVB Kollektivet och stédboendet
Klivet, bada i egen regi.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar
Barn och ungdomar i behov av stod fran Socialférvaltningens del i Familjecentralen i Navertorp
socialnamnden ska i 6kad utstrackning upptéackas tidigt kommer att vara ett nav i detta arbete som kontaktskapare
och fa insatser dar barnets behov satts i centrum och som bas for foraldrautbildning i samverkan med
BIN, KULN, SOCN Bildningsforvaltningen och Landstinget
Fortsatt utveckling av socialndmndens insatser utifran Arbetet med att méta upp social problematik pa hemmaplan
den enskildes behov fortsatter. Framforallt handlar det om stdd till familjer for att
SOCN moéta problem som okat missbruk, hedersreterat vald och

problematik samt 6kat uppfostringsvald. Familjecentralen blir
ett viktig nav i detta nar den 6ppnar 2019. Konceptet med
foraldrautbildning kommer att utvecklas och forstarkas.

Okad trygghet och sakerhet for kommunens invanare Den sociala insatsgruppen (SIG) kommer fortsétta att aktivt
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, arbeta med ungdomar som riskerar att utveckla en kriminell
VSR livsstil. Ju tidigare insatsen har satts in ju battre resultat har

det gett. Arbetsmetoden sociala insatsgrupper utgar fran
samverkan pa individnivd med regelbundna méten dar alla
berérda myndigheters representanter och individen deltar,
under socialtjanstens ledning. Samverkan pa individniva gors
majlig genom ett samtycke fran den unge eller den unges
vardnadshavare. Utifran att malgruppen under 2018 har okat
och utifr&n att insatsen gett goda resultat kommer det 2019 att
ses over vilka mojligheter det finns att tillsatta en samordnare
for arbetet med SIG. Ungdomsenhetens arbete med faltarbete
och samverkan med kommunens skolor pagar.
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2.5 Kultur, idrott och fritid

Vasentliga handelser

Kommunens viktiga arbete med Lyckliga gatorna fortsatter som innehaller fritidsaktiviteter och
gatufester. Socialforvaltningen forsatter att bidra i detta arbete. Samtidigt innebar nya uppdrag
stora krav pa planering och eventuella omprioriteringar i verksamheten. I detta ssmmanhang vill
forvaltningen ocksa lyfta behovet av tydlig struktur for arbetet och att samarbetet mellan de
iblandande aktdrerna utvecklas. Socialforvaltningen vill bidra med att fa med foraldrarna i detta
viktiga arbete och knyta ihop det med vart arbete med foraldrautbildning. Har finns en koppling
till kommunens handlingsplan for jamstalldhet enlig CEMR, artikel 20 - Kultur, idrott och fritid.
Utifran ett genusperspektiv vill vi verka for att verksamheter inom kultur, idrott och fritid ar
tillgangliga pa lika villkor for pojkar och flickor. Har kan en av nycklarna vara
foraldrautbildning for nyanlanda foraldrar och dar koppla in foreningslivets ledare.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar
Fler invanare ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och Socialndmnden ser hér vikten av att arbeta med framforallt
fritidslivet nyanlanda foraldrar sé att de blir delaktiga i sina barns fritid
BIN, KULN, STN, SOCN, VON och som ledare inom kultur- och féreningslivet.

2.6 Hallbar miljo

Vasentliga handelser

Socialforvaltningen har anslutit sig till Energikontorets projekt Cykelvanlig arbetsplats for att
underlatta cykling till och fran arbetet och under arbetet. Ett forslag fran personalen om behov
av elcyklar utreds.

Arbete med de lokala miljomalen kommer att fortsatta under hosten 2018. Socialforvaltningen
kommer fokusera pa att kontrollera transportmedel som anvénds for exempelvis resor till och
fran familjehem. Transportmedel som forvaltningen anvander sig av ska aven i fortsattningen ha
lagsta majliga miljopaverkan.

Socialforvaltningen finns representerad i kommunen digitaliseringsrad och kommer arbeta aktivt
med digitalisering inom forvaltningens olika verksamheter. Genom digitalisering ska
anvandningen av exempelvis papper och pappersutskrifter minska. Atgarder fér miljéanpassad
belysning kommer att ske i samband med ombyggnationen av lokalerna pa Vastgotagatan.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Okad andel miljobilar i kommunens verksamheter Se vasentliga handelser
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB

Kommunens energiférbrukning ska minska Se vasentliga héandelser
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB

2.7 EKkonomi och organisation

Vasentliga handelser

Forslaget till nya gymnasielagen som beslutades om i riksdagen 7 juni kommer att paverka vart
arbete med ensamkommande, cirka 10 individer kan bli aktuella. Det & manga oklarheter i den
nya lagstiftningen vilket lagradet patalat. Planeringen &r att det kommer att genomforas
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andringar i befintlig erséttningsforordning (2010:1122) sa att denna grupp omfattas, dvs.
kommunen kommer for de som folkbokfor sig att fa den vanliga schablonen for nyanlanda (133
200 kr) och 750 kr/dygn fram till forsta kalenderhalvaret som den unge fyller 20 ar under
forutsattning att hen har studiehjalp fran CSN. Nar det géller deras boende kommer det inte att
goras nagon fordelning av de ungdomar som kan omfattas av de nya gymnasiereglerna, utan de
véljer sjdlva var de vill bosatta sig och soka utbildning efter uppehallstillstand. De kommer inte
att omfattas av bosattningslagen, utan &r att betrakta som vuxna egenbosatta. Det rader dock en
juridisk forvirring kring den nya lagen. Migrationsdomstolar har i tre fall underkant
gymnasielagen utifran att de sokande inte kunnat styrka sin identitet, tva nya domar gar
tvartemot de tidigare domstolsbesluten och ger klartecken for lagen. Migrationsverket
meddelade i samband med dessa domar med bifallsbeslut, vilket kommer att férlanga tiden for
de s6kande dar de uppbar férsérjningsstod.

Den nya lansgemensamma socialjouren kommer att starta i januari 2019. Osékert med
kostnadsbilden, socialforvaltningen raknar med en nagot hogre kostnad under forsta aret for att
sedan anpassas till behov av insatser under foljande ar. Ett jourhem har kontrakterats och ett
system for digital signering och ordférandebeslut har tagits fram. Kostnaden kommer att falla ut
under budgetaret 2019, men ett planeringsarbete pagar nu och under hosten 2018. Utifran detta
kommer vart avtal om beredskap for Vingakers kommun att upphora.

Det nya socionomkravet inom den sociala barnavarden har inte férenklat vart arbete med
rekrytering, vi konkurreras nu med andra kommuner fran den 1 februari for att kunna anstalla
socionomer i den sociala barnavarden. Vi har ocksa en lansévergripande plan att vidareutbilda
icke-socionomer for detta arbete fram till sommaren ar 2019 da dispensreglerna upphor. Vi
invantar dock beslut om SKL.:s férslag om forlangning av tiden for att utbilda exempelvis
beteendevetare i socialratt, socialt arbete som metodik m.m.

En utvardering av marknadstillagget for socionomer inom den sociala barnavarden ar pabdrjad.
Marknadstillagget for de socialsekreterare som beviljats detta maste behalla detta, da de annars
kommer att soka sig till nagon annan arbetsgivare, detta innebar en utdkade personalkostnader
pa ca 500 000 kr for forvaltningen.

Socialforvaltningen har tillsammans med kommunledningsforvaltningen, vard- och
omsorgsforvaltningen, samhallsbyggnadsforvaltningen och bildningsférvaltningen ett samarbete
med syfte att stdrka Katrineholms kommun som en attraktiv framtida arbetsgivare och underlatta
kontakterna mellan studenter och férvaltningarna. | april genomfordes ett studentevent dar
studenter med anknytning till Katrineholm bjods in for mingel med representanter fran
forvaltningarna, inspirationsforeldsning samt mojlighet att motas i dialog kring vad arbetet inom
vara verksamheter innebar. Malgruppen var studenter vid hogskolor och universitet inom vara
bristyrkesomraden. Vi ser 6ver VFU-avtalen och amnar teckna ett nytt med Linkopings
universitets socionomutbildning. En 6versyn av rekrytering och hur vi behaller personal for att
sakra kompetensforsorjning infor framtiden pagar tillsammans med medarbetarna och de
fackliga organisationerna. Tanken &r att detta skall leda till en flerarig strategi. | detta arbete
kommer héansyn till kommunens handlingsplan for jamstélldhet enlig CEMR, artikel 9 - Att ta
fram jamstalldhetsanalyser vid verksamhetsforandringar och nya satsningar.
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Resultatmal/Uppdrag Kommentar

== Resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintékterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

=m Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an
skatteintéakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Kommunens lokalresurser ska utvecklas for 6kad En lokaléversyn har gjorts utifrdn arbetsmiljoperspektivet vilket

funktionalitet, kostnadseffektivitet och kundndjdhet resulterat i en ombyggnation och tilloyggnad av lokalerna pa

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB Vastgotagatan. Lokalerna for vart HVB-hem for
ensamkommande har sagts upp av oss till den privata
hyresvérden till den sista oktober.

Kommunens tillganglighet per telefon och e-post ska
forbattras
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Tydlig och effektiv kommunikation
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Tryggad personalforsorjning genom utvecklad Se vasentliga héandelser
rekrytering
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Minskad sjukfranvaro
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

3 Personalredovisning

3.1 Personalnyckeltal

Delar 2018 Delar 2017
M“.’.ltdau."m/ Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man
matperiod
Personalstyrka
Antal arsarbetare totalt (omraknade | 115 317 1428 | 1082 346 | 1386 | 1024 36,2
heltider)
andel manadsanstallda 1/12-31/7 95,9 % 97,3 % 91,5% 96,6 % 98,2 % 92,1 %
andel timanstallda 1/12-31/7 41% 2,7% 8,5 % 3,4% 1,8% 7,9 %
Antal manadsanstallda 31/7 144 112 32 147 111 36
andel tillsvidareanstallningar 317 93,7 % 93,7 % 93,7 % 89,8 % 88,3 % 94,4 %
andel visstidsanstallningar 317 6,3 % 6,3 % 6,3 % 10,2 % 11,7 % 5,6 %
Andel manadsanstallda som arbetar 31/7 96.5 % 98.2 % 90,6 % 96.6 % 96.4 % 97.2 %

heltid

Andel manadsanstallda som har en
heltidsanstéllning men som har valt 317 2,8% 1,8 % 6,2 % - - -
att arbeta deltid

Genomsnittlig sysselsattningsgrad for

manadsanstallda som arbetar deltid 317 76 % 83 % 2% 67% 65 % %
Halsa

Antal pdgé&ende rehabarenden 30/6 9 4

Antal &renden pa rehabbevakning 30/6 12 7

Total sjukfranvaro 1/12-30/6 6,1 % 6,1 % 5,8 % 4,7 % 4,9 % 4,1 %
total sjukfranvaro, anstallda -29 ar 1/12-30/6 4,8 % 54 % 2,5% 10,8 % 13,1 % 1,4%

total sjukfranvaro, anstallda 30-49 ar 1/12-30/6 4,1% 4,1 % 3,9 % 4,1 % 3,7% 5,3 %
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total sjukfranvaro, anstallda 50- ar 1/12-30/6 9,8 % 9,9 % 9,6 % 4,2 % 49 % 25%
andel av total sjukfranvaro som avser

langtidssjukfranvaro (60 dagar eller 1/12-30/6 33,1% 23,9 % 66,7 % 39,6 % 345% 60,9 %
mer)

Sjukfranvaro tillsvidareanstallda 1/12-30/6 6,0 % 5,8 % 6,8 % 4,9 % 51% 4,6 %

Kommentar till personalnyckeltal
Socialforvaltningen har en ung personalstab och kommer darfor inte paverkas av stora
pensionsavgangar inom den narmsta femarsperioden, ar 2023 kommer 19 medarbetare av 147
stycken ha gatt i pension. Daremot har socialforvaltningen genom sin unga personalstab manga
foraldralediga, som ar mycket svara att ersatta med vikarier. Utifran ett genusperspektiv har
socialforvaltningen en 6nskan om ett mer jamt konsperspektiv speciellt bland vara
socialsekreterare. Bland de tillsvidareanstéllda medarbetarna inom forvaltningen &r ca 70
procent kvinnor, bland socialsekreterare inom myndighetsavdelningen &r mer &n 90 procent

kvinnor.

Nar det galler sjukskrivningar har 6kat nagot under delaret. Bedémningen é&r att 6kningen delvis
beror pa ett fatal langtidssjukskrivningar som inte &r arbetsrelaterade, de flesta av dessa ar under
medicinsk utredning och har rehabiliteringsutredning/plan. Korttidsfranvaron har 6kat under
forsta delen av delaret. Korttidsfranvaro pa grund av forkylningar och influensa tenderar
generellt sett att vara som hdgst under denna period for att sedan minska under senare del. Da
det ar fa man anstallda inom socialférvaltningen ger enstaka sjukfall stort utslag i statistiken for

dessa.

4 Ekonomisk redovisning

4.1 Ekonomiskt utfall enligt driftsredovisningen inklusive
helarsprognos

Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)

Socialforvaltningen Utfall per 31/8 2018 ggldsget et S Avvikelse Prognos helar 2018
varav Namnd -879 -792 -87 0

varav Ledning -9 344 -9 094 -251 0

varav Staben -5731 -6 965 +1233 +1 000

varav Myndighetsutévning -101 079 -86 974 -14 105 -14 000

varav Oppenvardsavdelning | -12 202 -13 341 +1 139 +1 000

Totalt -129 237 -117 166 -12 070 -12 000

Kommentar till driftredovisning
Socialforvaltningen redovisar for delaret 2018 ett en negativ avvikelse pa 12 070 tkr.

Den negativa avvikelsen beror dels pa att antalet drenden har okat pa socialforvaltningen under
delaret 2018 och har lett till att kostnaderna for huvudverksamheten éverstigit budget under
delaret. En annan orsak till den negativa avvikelsen &ar konsultkostnader pa 9 500 tkr som
socialforvaltningen inte har budgeterat for. Konsulterna har behovts i verksamheten eftersom det
har varit svart att rekrytera personal. Den planerade utfasningen av konsulterna har heller inte
kunnat ske pa grund av att antalet arenden pa socialférvaltningen har 6kat.
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En annan forklaring till underkottet ar en kostnadskravande placering som fram till delaret har
kostat socialférvaltningen 1 500 tkr mer i jamforelse med vad en placering brukar kosta.
Forhoppningsvis kan denna kostnad minska till lika mycket som en genomsnittlig placering
kostar redan under slutet av ar 2018.

Socialforvaltningen har minskat sitt forsorjningsstod jamfort med samma period foéregaende ar
med 1 000tkr. Men trots detta har man 6verskridit budgeten for delaret med 5 000 tk.
Andelningarna till detta ar dels en minskad budget till socialférvaltningen ar 2018 och dels att
socialforvaltningen inte har fatt de positiva effekterna pa forsorjningsstodet som
sammarbetsprojektet med Viadidakt vantas ge. Forhoppningsvis kommer effekterna i vart vidare
samarbete borja synas i minskat forsorjningsstod senare under ar 2018.

De stora positiva avvikelserna pa "Staben" och "Oppenvardsavdelningen™ kan forklaras med
flera vakanta tjanster under delaret. "Oppenvardsavdelningen™ har aven fatt beviljade
projektmedel fran Lansstyrelsen som anvands i verksamhetens projekt under aret.

Socialforvaltningen véantar medel under éret for utbildningstjanster pa 590 tkr fran
kommunledningsforvaltningen. En annan vantad intakt ar pa 335 tkr fran Migrationsverket for
tillfalligt stod till kommuner for ensamkommande unga asylsdkande, "Andel av 200 miljoner
2018", socialforvaltningen har tidigare fatt dessa medel ar 2016 och 2017.

Enligt detta ovanstaende och med forhoppningen om att kostnader for forsérjningsstod, den dyra
placeringen och konsultkostnaderna kan minskas och att forvaltningens atgardsplan ger
genomslag under resterande delen av ar 2018, sa ar socialforvaltningen prognos for helaret 2018
att underskottet slutar pa 12 miljoner kronor eller minskar nagot. Skulle den negativa
utvecklingen fortsatta skulle underskottet kunna landa pa 15 miljoner kronor.

4.2 Ekonomiskt utfall enligt investeringsredovisningen inklusive
helarsprognos

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)

Socialforvaltningen Utfall per 31/8 2018 ggldsget et S Avvikelse Prognos helar 2018
Digitalisering och E-tjanst 0 -200 +200 +300

Mabler och inventarier ny 53 -267 +320 +400

vaning

Arbetsmiljdinvesteringar 39 -400 +439 +500
Arbetsmiljoforbattringar -117 0 -117 0

Totalt -25 -867 +842 +1 200

Kommentar till investeringsredovisning
Investeringen "Digitalisering och E-tjanst" kommer att anvandas for utveckling/datorprogram ar
2019. Resultat invantas av ett pilotprojekt i Géteborgs kommun genomférd av CGlI, leverantor

av verksamhetssystemet Treserva.

Investeringen for "Mabler inventarier ny vaning", kommer att anvéandas under ar 2019, nar
ombyggnationen av socialforvaltningen ar Kklar.

Investeringen "Arbetsmiljoinvesteringar" Ett arbete har paborjats med att informera, att ga
igenom och prioritera vad dessa medel ska anvandas till inom socialforvaltningen i ar och
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kommande ar.

Kostnader har tillkommit for den avslutade investeringen "Arbetsmiljoforbéttringar” detta beror

pa en omforing fran kommunledningsforvaltningen for tidigare felaktigt redovisade projekt.

Detta paverkar inte socialforvaltningens resultat eftersom kommunledningsforvaltningen har
tagit den kostnaden och adderat motsvarande belopp pa socialforvaltningens évriga aktuella

investeringar.

5 Sarskilda uppdrag

5.1 Uppdrag fran Overgripande plan med budget

Uppdrag Kommentar

" Okad sékerhet och trygghet 2018-09-03

Vart arbete med Sociala insatsgrupper i samverkan med polis och aktuella
forvaltningar fortsatter. Trygghetsskapande atgarder genom faltverksamhet
pa stan och vid utsatta skolomraden. Planera ombyggnation av

Socialférvaltningens lokaler for att 6ka sakerheten och forbattra arbetsmiljon.

Verksamhetsutveckling genom 2018-09-03

digitalisering och e-tjanster
Vart arbete med digitalisering fortsatter, exempelvis av ansékningar for
ekonomiskt bistand kopplat till vart verksamhetssystem, digitalt stod for
klienter inom missbruksvarden och taligenkénning for att forenkla
journalskrivande och darigenom frilagga mer tid for klienten. Detta sker i
samrad med CGlI var leverantor av verksamhetssystemet TreServa och
kommunens IT-enhet.

&” Minska sjukfr&nvaron, delmal hégst 6 2018-09-07
procent sjukfranvaro

Tyvarr har sjukfranvaron okat i férvaltningen pga. 3-4 langtidssjukskrivningar
som inte &r arbetsrelaterade. Den hdga siffran for man harrér fran tvd man
som &r och varit langtidsjukskrivna, da vi har f& méan i verksamheten s& far vi
detta utslag. Under februari 6kade kortidsfranvaron kraftigt pga. upprepade
forkylningar och influensa

Tydligt arbetsmarknadsperspektiv i 2018-09-03

forsorjningsstodet
| 6vergripande plan med budget for 2018 gav kommunfullméktige i uppdrag
till Viadidaktn@mnden, socialndmnden och samhéallsbyggnadsférvaltningen
att gemensamt utveckla och effektivisera arbetsformer som sékerstéller ett
tydligt arbetsmarknadsperspektiv i kommunens arbete med
forsorjningsstodstagare. Det gemensamma samarbetet har bland annat sett
Over hur samarbetet mellan forvaltningarna och andra aktdrer kan utvecklas
for att starka forutsattningarna for en okad 6vergang till arbete och studier.
Viadidakts bedémning &r att samarbetet kommer att bidra till en utveckling
av verksamheten. | samband med detta uppdrag har ett studiebestk
genomforts i Bords kommun, déar ett omfattande arbete med att vaxla
forsorjningsstod mot anstallning i kommunen genomférts. Uppdraget
aterrapporteras i ett separat drende med forslag till kommunstyrelsen infor
beredningen av dvergripande plan med budget 2019-2021. Forlaget har en
tydlig koppling till kommunens handlingsplan for jamstéalldhet enlig CEMR,
artikel 18 - Social integration dar en av atgarderna &r att skapa forutsattning
for att alla kvinnor och man ska fa tillgang till bl.a. arbete och studier. Har
kommer att krdvas en genusmedveten styrning sa att framférallt nyanlanda
kvinnor far tillgang till detta. Huvuddragen i forslagen ar:

- Viadidakt arbetsmarknad bér tillsammans med personalkontoret ta fram en
plan for att skapa kommunanstéallningar

- Personer som soker forsorjningsstod far traffa en arbetsmarknadscoach
inom max 1 vecka

- Ett arbetsmarknadsforum fér kommungemensam styrning av fragorna
inrattas.

Minska kostnaderna for ekonomiskt 2018-09-07
bistdnd och externa placeringar

Socialférvaltningen har genomfort en dversyn av samtliga externa
placeringar. Syftet var att kartlagga behovet av stéd pa individuell séval som
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Uppdrag

Kommentar

pa overgripande niva. Detta for att se 6ver mdjligheter till anpassning av
interna insatser inom socialférvaltningens egna verksamhet. Det kan réra sig
om utdkade dppenvardsinsatser samt anpassade lésningar pd hemmaplan
for bade barn unga och vuxna. Oversynen visade fér vuxna en tydlig
problembild med inslag psykisk sjukdom, psykisk ohélsa och missbruk samt
hedersproblematik. Nar det géller barn och unga sa var de dominerande
problemen uppfostringsvald, hedersproblematik samt kognitiva svarigheter
hos bade barn och foraldrar. Nasta steg i detta arbete ar ett seminarium
kring resultaten for att ta fram en plan for hur 6ppenvéarden skall kunna
matcha denna problematik for att minska externa placeringar och avsluta
dessa tidigare och darmed minska kostnaderna.

Dessutom genomfors éversyn av upphandling och samordning av HVB-
placeringar genom Vardférbundet Sérmland. Ett samverkansavtal vid
placering med BUP, Barn. och ungdomspsykiatrin har arbetats fram déar
Katrineholm varit representant for kommunerna i framtagandet. Ett
lansovergripande samarbete kring barn och unga med komplexa vardbehov
har arbetats fram och &r fardigt for beslut i Lansstyrgruppen, ett seminarium
kring . Ett arbete for att samverkan med landsting och vard- och
omsorgsforvaltningen kring barn och unga med komplexa vardbehov ar
paborjat. Ett seminarium kommer att genomféras under hosten for att ta fram
forslag for hur vi kan méta denna problematik. Ett gemensamt HVB-hem i
lanet for denna malgrupp har diskuterats.

Nar det galler vald mot barn s kan det namnas att vi haft 32 arenden
kopplat till Barnahus Nykoping under arets forsta fyra manader. Katrineholm
stod for 30 procent av drendena déar. Barnahus Nykdping ar knutpunkten for
samverkan mellan socialtjansten i Nykdping, Oxeldsund, Gnesta, Trosa,
Katrineholm, Flen och Vingaker, Polismyndigheten, Landstingets Barn- och
Ungdomspsykiatri (BUP) och Barn- och ungdomskliniken samt
Aklagarkammaren fér barn som misstéankts vara utsatta for fysiskt/psykiskt
och sexuellt vald.

Socialférvaltningen har bjudit in verksamhetschef for psykiatrin och
enhetschefer i vastra lansdelen for en information av resultatet av var
genomgang av externa placeringar samt en fortsatt diskussion och planering
for att utveckla samverkan mellan kommun och landsting.

6 Bilaga: Uppfoljning av indikatorer

6.1 Tillvaxt, jobb och egen forsérjning

(frén
Katrineholm)
med
ekonomiskt
bistdnd som
anvisas till
Viadidakt som
gar vidare till
egen
forsdrjning

Resultatmal/ Indikatorer Utfall Utfall Utfall mén Kommentar
Uppdrag kvinnor
Vaxande
handel och
besoksnaring
KS, KULN,
STN
Andelen Andelen 2018-01-12
kvinnor och kvinnor och
man med man med Andelen kvinnor och man som beviljats
ekonomiskt ekonomiskt ekonomiskt bistdnd och 6vergatt till egen
bistand som bistand som forsérjning har okat. Mannens andel har 6kat
overgar till overgar till mest. Antalet bidragshushall har framférallt
egen egen under andra halv&ret minskat snabbare. (-11
forsorjning ska | forsorjning %).
oka
VIAN, SOCN
Andel personer 24% 21% 27%
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6.2 Attraktiva boende- och livsmiljoer

6.3 Utbildning

6.4 Omsorg och trygghet

Resultatmal/ Indikatorer Utfall Utfall Utfall mén  Kommentar

Uppdrag kvinnor

Barn och Antal 2018-09-11

ungdomar i informationsbe

behov av stéd | sok av Véra socialsekreterare pd mottagningen och
fran socialsekretera barnutredare har under &ret genomfért
socialnamnden | re pa forskola, planerade informationstraffar kring

ska i okad BVC och skola socialtjanstens arbete med orosanmalningar till
utstréckning forskola, skola, MVC, polisen, AF och
upptéckas akutmottagningen pad Kullbergska sjukhuset.
tidigt och fa

insatser dar
barnets behov
sétts i centrum

Genomsnittlig
utredningstid
for individ- och

2018-09-11

Den genomsnittliga utredningstiden for

BIN, KULN, familjeomsorge perioden januari t o m juni 2018 &r 113 dagar,
SOCN ns utredningar (jamfort med den lagstadgade utredningstiden
avseende barn (max 120 dagar). Det &r en 6kning med 15
gcgoupgdomar dagar jamfort med 2017.
ar "Den genomshnittliga utredningstiden &r 98
dagar 2017, (jamfort med den lagstadgade
utredningstiden max 120 dagar)". Det ar en
6kning mot 2016 med tva veckor.
Andel av barn 2018-09-11
som
kommunen NSV:s matt for 2018 &r att 75% av de barn och
placerar i . unga personer 18-20 &r som placeras for vard
familjehem/pa utanfor det egna hemmet ska ha genomgatt en
institution som halsoundersokning. For perioden januari t o m
genomgar juni 2018 har 60% av den aktuella malgruppen
halso-ooch genomgatt halsoundersokningar i anslutning till
tandvardsunde placering for vard utanfor det egna hemmet,
rsokning i vilket &r en klar férbattring jamfort med
samband med arsresultatet fér 2017 som var 20%.
socialnamnden
s forsta
placering av
individen
Andel barn i 2018-09-11
familjehem
som besokts Barn och unga i familiehem besok minst en
minst en gang gang per kvartal enl rutinen. Det férekommer
per kvartal fortfarande undantagsfall dar besoken har har
fatt bokats om for att passa barnet,
familiehemmet i fraga, god man eller ibland
tolken.
Fortsatt Andel brukare 2018-01-17

utveckling av
socialnamnden
s insatser
utifrén den
enskildes
behov

SOCN

som upplever
att behovet &r
tillgodosett

Utfallet ar frdn SKL:s arliga brukarundersékning
som Socialforvaltningen i Katrineholm deltagit i

Andel brukare
som upplever
att
socialférvaltnin
gen har god
tillganglighet
och bra
bemotande

2018-01-17

Utfallet ar frdn SKL:s arliga brukarundersékning
som Socialférvaltningen i Katrineholm deltagit i.
Denna fraga inkluderade aven bemotande
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Resultatmal/
Uppdrag

Indikatorer

Utfall Utfall

kvinnor

Utfall man

Kommentar

Okad trygghet
och sakerhet
for
kommunens
invanare

KS, BIN, BMN,
KULN, STN,
SOCN, VIAN,
VON, KFAB,
VSR

Invanarnas
beddmning av
tryggheten i
kommunen

60% 47% 76%

Andel av till
kommunen
inkommande
uppdrag
avseende
klottersanering
som slutférs
inom 24
timmar

88%

Antal anmalda
valdsbrott i
kommunen
(per 100 000
invanare)

Antal personer
som skadas
eller
omkommer i
olyckor som
féranleder
raddningsinsat
S

Andel olyckor
dar
raddningstjanst
ens forsta
enhet kommer
fram inom
malsatt tid

Antal personer
som utbildats
av
raddningstjanst
en kring
olycksférebygg
ande och
olycksavhjalpa
nde atgarder

Andel av de
olyckor som
foranlett
raddningsinsat
s dér en forsta
skadebegransa
nde atgéard
gjorts av
enskild

6.5 Kultur, idrott och fritid

Resultatmal/
Uppdrag

Indikatorer

Utfall Utfall

kvinnor

Utfall mén

Kommentar

Fler invanare
ska delta aktivt
i kultur-,
idrotts- och
fritidslivet

BIN, KULN,
STN, SOCN,

Andel invanare
som upplever
sig vara
delaktiga i
kulturlivet i
Katrineholm

2017-01-12

Utfallet avser 2016, andel som svarat minst 5
pa en skala 1-10 enligt tillaggsfraga i SCB:s
medborgarundersokning.
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Resultatmal/
Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Utfall
kvinnor

Utfall man

Kommentar

VON

Andel invanare
som upplever
sig delaktiga i
idrottslivet i
Katrineholm

2017-01-12

Utfallet avser 2016, andel som svarat minst 5
pa en skala 1-10 enligt tillaggsfraga i SCB:s
medborgarundersokning.

Antal deltagare
i Perrongens
gruppverksam
heter

Antal
deltagare/beso
kare i kultur-
och
turismnamnde
ns
programverksa
mhet

Antal
medlemmar i
féreningar som
sorterar under
kultur- och
turismnamnde
n

Antal
deltagare/beso
kare i
kulturféreninga
rnas program

Antal aktiva
lantagare pa
Katrineholms
bibliotek

6.6 Hallbar miljo

Resultatmal/
Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Utfall
kvinnor

Utfall mén

Kommentar

Okad andel
miljobilar i
kommunens
verksamheter
KS, BIN,
KULN, STN,
SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Andel miljobilar
av totalt antal
bilar i
kommunkoncer
nen

2018-01-28

Utfallet avser andel milj6bilar i
kommunkoncernen 2017 enligt preliminara
uppgifter fran Miljéfordon Syd. Medelvarde alla
kommuner: 34%.

Kommunens
energiforbrukni
ng ska minska
KS, BIN,
KULN, STN,
SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Minskning av
energianvandni
ngi
kommunens
verksamhetslo
kaler sedan
2008
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6.7 Ekonomi och organisation

Resultatmal/U | Indikatorer Utfall Utfall Utfall mén Kommentar
ppdrag kvinnor
Resultatet ska Resultat i 2017-09-14

uppga till minst
en procent av
skatteintaktern
a

KS, BIN, BMN,
KULN, STN,
SOCN, VIAN,
VON

férhallande till
skatteintakter
och utjamning

Utfallet avser kommunen som helhet 2016.

Nettodriftskost
naderna ska
inte 6ka
snabbare &n
skatteintaktern

Nettodriftskost
naderna ska
inte 6ka
snabbare an
skatteintékter

2017-09-14

Utfallet avser kommunen som helhet 2016.

a och utjamning,
KS, BIN, BMN, | méluppfyllelse
KULN, STN,
SOCN, VIAN,
VON
Kommunens Kundnéjdhet 2017-09-14
lokalresurser avseende
ska utvecklas KFAB:s Utfallet avser NKI for kommunen som helhet
for oI_(ad _ verksamhetslo enligt métning 2016.
funktionalitet, kaler
kostnadseffekti
vitet och
kundnojdhet
KS, BIN, BMN,
KULN, STN,
SOCN, VIAN,
VON, KFAB
Kommunens Andel invanare 2018-01-28
tillgénglighet som far svar
per telefon och | pa en enkel e- Utfallet avser kommunen som helhet 2017.
e-post ska postfraga inom Medelvarde KKiK: 86%.
forbattras tva
KS, BIN, BMN, | arbetsdagar
KULN, STN, —
SOCN, VIAN, Andel invanare 2018-01-28
VON som far ett .
direkt svar pa Utfallet avser kommunen som helhet 2017.
en enkel fraga Medelvarde KKiK: 52%.
nar de tar
kontakt med
kommunen via
telefon
Gott 2018-01-28
bemétande via
telefon, andel Utfallet avser kommunen som helhet 2017.
av maxpoang Medelvarde KKiK: 81
Tydlig och Andel av 2018-01-28
effektiv maxpoang i
kommunikation | SKL:s ) Utfallet avser 2017, andel av maxpoang i
KS, BIN, BMN, | webbinformatio undersokningen. Medelvarde alla deltagande
KULN, STN, nsund;:-zrsoknln kommuner 79%.
SOCN, VIAN, g utifran ett L B
VON invanarperspek _Socnalna_lmndenouppdaterar_ I6pande
tiv informationen pa www.katrineholm.se. Under

aret har flera webbsidor uppdaterats. Arbetet
med att skapa fler e-tjanster paborjades och
fortldper utifran nya behov. E-tjansterna
anvands aktivt av kommunens invanare.
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Resultatmal/U | Indikatorer Utfall Utfall Utfall mén Kommentar
ppdrag kvinnor
Andel av 2018-01-28
maxpoang i
SKL:s

webbinformatio
nsundersoknin
g utifran ett

Utfallet avser 2017, andel av maxpoang i
undersokningen. Medelvarde alla deltagande
kommuner 82%.

foretagarpersp
ektiv
Okat Resultat i 2018-01-28
medarbetareng | undersodkninge
agemang n kring hallbart Utfallet avser kommunen som helhet 2017.
KS, BIN, medarbetareng Jamfort med undersékningen 2015 har
KULN, STN, agemang resultatet forbéttrats for alla tre delindex;
SOCN, VIAN, ledarskap, motivation och styrning. Resultatet
VON har forbattrats bade for kvinnor och méan.
Tryggad Andel 2018-01-28
personalférsérj | paborjade
ning genom rekryteringar Utfallet avser kommunen som helhet 2017 och
utvecklad dar tjansten visar antal rekryterade personer i férhallande ftill
rekrytering tillsatts antal utannonserade tjanster. En viss
KS, BIN, oséakerhet finns pga att rekryteringar ibland inte
KULN, STN, hanteras korrekt i systemet.
SOCN, VIAN,
VON Andel 2018-01-28
rekryteringar
dar tjansten Indikatorn kan for narvarande inte matas pa ett
tillsatts med tillforlitligt satt.
eftersokt
kompetens
enligt
rekryteringskra
vprofilen
Andel anstéllda 2018-01-28
med heltid
Utfall per 2017-11-30 fér kommunen som
helhet. Andelen har 6kat bade fér kvinnor och
man.
Minskad Andel 2018-01-28
sjukfranvaro sjukfranvarotim
KS, BIN, marav Utfallet avser sjukfranvaro bland
KULN, STN, ordinarie tillsvidareanstallda i kommunen som helhet
\S/gﬁN VIAN, arbetstid, totalt under perioden 2016-12-01 t.o.m. 2017-11-30.

Jamfort med féregdende ar har sjukfranvaron
minskat for kvinnor men 6kat nagot for man.

Del av
sjukfranvaro
som &r langre
an 60 dagar

2018-01-28

Utfallet avser andel av total sjukfranvaro som
avser langtidssjukfranvaro (60 dagar eller mer)
bland anstallda i kommunen som helhet under
perioden 2016-12-01 t.o.m. 2017-11-30.
Jamfort med foregaende ar har andelen
minskat nagot bade for kvinnor och man.
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